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O canal de denúncias é um dos pilares do
programa de Compliance, um recurso
importante para o fortalecimento da cultura de
integridade, devendo ser utilizado por
interessados para relatos e denúncias. É
destinado a todos os colaboradores e terceiros
com quem a instituição, direta ou indiretamente,
mantenha relação contratual ou institucional.
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A operação do canal de denúncias é
realizada por nossa consultoria externa de
Compliance. As denúncias realizadas
através do canal de denúncias são
recebidas, registradas, analisadas e
disponibilizadas para apuração e
tratamento junto a nossa comissão de
Compliance.
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A confidencialidade e sigilo da denúncia serão
garantidas aos denunciantes. Nos casos de
denúncias identificadas a instituição assegurará
que apenas os responsáveis pela apuração
tomarão conhecimento da identidade do
denunciante. Todas as denúncias registradas no
canal de denúncias, assim como o processo de
apuração e os resultados obtidos, serão
mantidas em sigilo, observados os limites legais
aplicáveis.
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É dever de cada colaborador e terceiro reportar
condutas ilegais, ou em desacordo com o
programa de integridade da instituição.
Eventuais suspeitas que sejam fundadas
também deverão ser reportadas para apuração.
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Acesse o link abaixo para acessar o canal de
denúncias:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfk8aKp3FmOfJJYKLqL8tXhF35B9PAhcDe32zzmrdMJAIhwlg/viewform

